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KOMUNIKASI

Terbagi ke dalam 5 unsur :

0 _ 1. Who (siapa/sumber)
& 2. Says what (pesan)
H 3. In w_h_ich channel (saluran/media)
. 4. To whom (untuk siapa/penerima)
{

Q 5. Withwhat effect (dampal/efeld

Harold Lasswell (1960)



Individuals & Group

!

Need & Want

Creating

Exchanging
| Product

Offering




KOMUNIKASI PEMASARAN

Komunikasi pemasaran
(marketing
communication) adalah
sarana di mana
perusahaan berusaha
menginformasikan,
membujuk, dan
mengingatkan konsumen
secara langsung maupun
tidak langsung tentang
produk dan merek yang
dijual.
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