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Evaluasi Diri Konselor Sekolah 
Apakah Anda sudah merasa Profesional? 



Pertanyaan yang harus dijawab? 

• Apa sih yang diharapkan Siswa kepada Guru Bimbingan 
dan Konseling / Konselor di sekolah? 

• Apa sih yang diharapkan Guru BK/Konselor Sekolah 
terhadap peserta didik (murid-murid)  di Sekolah? 

• Bagaimana bapak dan ibu mengembangkan bahan dan 
media Bimbingan dan konseling selama ini? 

• Apa yang dimaksud dengan Need Assesment? 

• Mengapa diperlukan Need Assesment? Toh tanpa Need 
Assesment pun Layanan BK di sekolah selama ini sudah 
berjalan. 

 



Jangan terlalu cepat membantu sebelum memahami 
permasalahan orang yang akan diberi bantuan 



Memecahkan masalah yang sama dengan cara yang sama 
belum tentu mendapatkan hasil yang sesuai harapan 



DIBUTUHKAN 
PENGETAHUAN DAN KETERAMPILAN 

TENTANG 
 

NEEDS ASSESMENT|ANALISIS KEBUTUHAN 



BAHAN DAN MEDIA  
BIMBINGAN DAN KONSELING 



Memahami secara 
mendalam  

konseli yang hendak 
dilayani 

PETA KOGNITIF PROGRAM BIMBINGAN DAN KONSELING KOMPREHENSIF 

 
Menyelenggarakan Bimbingan  

dan Konseling yang memandirikan 
 

Mengembangkan pribadi 
dan  

profesionalitas secara 
berkelanjutan 

Menguasai Landasan Teoritik Bimbingan dan Konseling 
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Sumber: Agus Triyanto, 2011 





ASSESMENT  
DAN 

PEMAHAMAN 
INDIVIDU 

1. LAYANAN DASAR 
2. LAYANAN RESPONSIF 
3. LAYANAN PERENCANAAN 

INDIVIDUAL 

PROGRAM 
BIMBINGAN DAN 

KONSELING 

EVALUASI 
PROGRAM 

BIMBINGAN DAN 
KONSELING 

PENGEMBANGAN PELAKSANAAN 

PENGEMBANGAN 
BAHAN DAN 

MEDIA 
BIMBINGAN DAN 

KONSELING 

KALAU PETA KOGNITIF DIATAS DISEDERHANAKAN ADALAH SEBAGAI BERIKUT  

Sumber: Agus Triyanto, 2011 



TEKNIK TES TES PRESTASI BELAJAR 
TES DILAKUKAN OLEH GURU  

MATA PELAJARAN 

TES INTELIGENSI 

1. INVENTORI TUGAS PERKEMBANGAN (ITP) 
2. DAFTAR CEK MASALAH (DCM) 
3. TEKNIK WHO AM I 
4. INVENTORI ANALISIS KEBIASAAN BELAJAR 

INVENTORI 

PEDOMAN OBSERVASI 
1. DAFTAR CEK 
2. CATATAN ANEKDOT 
3. SKALA PENILAIAN 
4. ALAT-ALAT MEKANIK 

1. ANALISIS DAYA SERAP SISWA 
2. CUMULATIVE RECORD 

 BUKU PRIBADI 
 MAP PRIBADI 
 KARTU PRIBADI 

OBSERVASI 

WAWANCARA 

ANGKET 

SOSIOMETRI 

OTOBIOGRAFI 

STUDI DOKUMENTER 

STUDI KASUS 

TEKNIK NON TES 

ASSESMENT  
DAN  

PEMAHAMAN  
INDIVIDU 

TES BAKAT  

TES MINAT 

TES KREATIFITAS 

TES PSIKOLOGIS 

KOMPETENSI 
KONSELOR 

1. PSIKOLOG 
2. KONSELOR   
         BERSERTIFIKASI  
         TES DALAM BK 

Sumber: Agus Triyanto, 2011 



Analisis Kebutuhan 
Media dan Teknologi  
Dalam Program BK  
Komprehensif 



NO KEGIATAN BIDANG BK MEDIA DAN 

TEKNOLOGI P S B K 

1. PERSIAPAN 

1.1 Mengembangkan, Menggunakan, 

Melancarkan dan menganalisis 

Instrumen Analisis Kebutuhan 

Komputer, laptop 

1.2 Penyusunan Program BK  Komputer, laptop 

1.3 Konsultasi Program BK 

1.4 Pengesahan Program BK 

2. PELAKSANAAN 

2.1 Pelayanan Dasar 

2.1.1 Bimbingan Klasikal Media Elektronik : 

Laptop,  LCD, Audio, 

Video, Multimedia 

Interaktif 

Media Grafis : 

Brosur, Poster, Buku,  

Modul,  Gambar , 

komik 



NO KEGIATAN BIDANG BK MEDIA DAN 

TEKNOLOGI P S B K 

2. PELAKSANAAN 

2.1 Pelayanan Dasar 

2.1.1 Bimbingan Klasikal 

2.1.2 Layanan Orientasi 

2.1.3 Layanan Informasi 

2.1.4 Bimbingan Kelompok 

2.1.5 Layanan Pengumpulan Data 

2.2 Pelayanan Responsif 

2.2.1 Konseling Individual 

2.2.2 Konseling Kelompok 

2.2.3 Referal 

2.2.4 Kolaborasi dengan GMP/Wali 

2.2.5 Kolaborasi dengan OT 

2.2.6 Kolaborasi dengan PLS 

2.2.7 Konsultasi 

2.2.8 Bimbingan Teman Sebaya 

2.2.9 Konfrensi Kasus 

2.2.10 Kunjungan Rumah 



NO KEGIATAN BIDANG BK MEDIA DAN 

TEKNOLOGI P S B K 

2. PELAKSANAAN 

2.1 Pelayanan Dasar 

2.2 Pelayanan Responsif 

2.3 Pelayanan Perencanaan Individual 

2.3.1 Penilaian Diri 

2.3.2 Penempatan dan Penyaluran 

2.4 Pelayanan Dukungan Sistem 

2.4.1 Pengembangan Program 

2.4.2 Manajemen Program 

3. EVALUASI 

3.1 Evaluasi Pelaksanaan Program BK 

3.2 Evaluasi Hasil Pelaksanaan Program BK 

4. ANALISIS HASIL EVALUASI 

4.1 Analisis Evaluasi Pelaksanaan Program 

Bimbingan dan Konseling 

4.2 Analisis Evaluasi Hasil Pelaksanaan 

Program BK 



NO KEGIATAN BIDANG BK MEDIA DAN 

TEKNOLOGI P S B K 

1. PERSIAPAN 

2. PELAKSANAAN 

2.1 Pelayanan Dasar 

2.2 Pelayanan Responsif 

2.3 Pelayanan Perencanaan Individual 

2.4 Pelayanan Dukungan Sistem 

3. EVALUASI 

4. ANALISIS HASIL EVALUASI 

5. TINDAK LANJUT 

Tindak lanjut hasil analisis evaluasi program 

bimbingan dan konseling 

6. LAPORAN 

6.1 Laporan Harian 

6.2 Laporan Mingguan 

6.3 Laporan Bulanan 

6.4 Laporan Semester 

6.5 Laporan Tahunan 



Media dan Teknologi 

• Pemanfaatan Media dan TI dalam Bimbingan 
dan Konseling 

– Media  

– Teknologi Informasi 

– Pemanfaatan dalam Bimbingan dan Konseling 

• Mengingat waktu, Media dan Teknologi 
Informasi = Media dan Teknologi (satu 
kesatuan media) bukan terpisah 



Konsep Dasar Media dan Teknologi 

• Berdasarkan asal kata, media merupakan kata 
jamak dari kata medium. Kata ini berasal dari 
bahasa latin yang berarti antara.  

• Dari sudut pandang komunikasi medium 
berarti : 
– sesuatu yang dapat menjadi perantara dalam 

proses komunikasi.  

– sesuatu yang dapat membantu penyampaian 
pesan dan informasi dari sumber pesan 
(komunikator) kepada penerima pesan 
(komunikan). 



Konsep Dasar Media dan Teknologi 
• Istilah teknologi dapat dipandang sebagai produk dan proses.  

– Produk berarti perangkat keras (hardware) dan perangkat lunak 
(software) yang merupakan hasil dari  proses teknologi. Contoh 
teknologi berupa produk misalnya proyektor slide, kamera, film dan 
lain sebagainya.  

– Proses mempunyai arti adanya aplikasi yang sistematis dari 
pengetahuan ilmiah untuk melaksanakan tugas-tugas yang bersifat 
praktis.  

• Istilah media teknologi yang digunakan dalam modul ini 
adalah perangkat lunak dan perangkat keras yang merupakan 
produk teknologi dan dapat digunakan sebagai perantara 
dalam proses pengiriman teknologi dan pengetahuan dari 
pengirim (sender) kepada penerima (receiver). 



Keuntungan dan Manfaat 
Penggunaan Media dan Teknologi 

• Secara umum penggunaan media untuk 
keperluan mengkomunikasikan informasi akan 
memberikan keuntungan bagi penggunannya 
antara lain : 
– Informasi yang dikomunikasikan menjadi lebih standar 

– Penyajian informasi dapat dibuat menjadi lebih 
menarik 

– Kualitas penerimaan informasi menjadi lebih baik 

– Memungkinkan terjadinya proses belajar secara 
individual 



Manfaat Media dalam Bimbingan 

 

Penyampaian 
Informasi 

Memotivasi 

 

Pembelajaran/ 
Bimbingan 
dan Konseling 



Media Komunikasi dan Informasi 
1.2.6.1 Seels & Richey, 1994 1.Media hasil teknologi cetak 

2.Media hasil teknologi audio visual 

3.Media hasil teknologi berdasarkan komputer 

4.Media hasil gabungan teknologi cetak dan 

komputer 

1.2.6.2 Seels & Glasgow 

(1990 : 181-185) 

1.Media Tradisional 

2.Media Teknologi Mutakhir 

1.2.6.3 Leshin, Pollock & 

Reigeluth (1992) 

1.Media berbasis manusia  

2.Media berbasis cetak  

3.Media berbasis visual  

4.Media berbasis audio-visual  

5.Media berbasis computer  

1.2.6.4 Kemp & Dayton (1985) 1.Media Cetakan  

2.Media Pajang 

3.Overhead Transparancies 

4.Rekaman Audiotape 

5.Seri slide dan Filmstrips 

6.Penyajian multi-image 

7.Rekaman video dan Film hidup 

8.Komputer 



1.2.6.2 Seels & Glasgow (1990 : 181-185) 

Terbagi Dalam Dua Kategori 

a. Media Tradisional 

1) Visual diam yang diproyeksikan 

(a) Proyeksi opaque (tak tembus pandang) 

(b) Proyeksi overhead 

(c) Slides 

(d) Filmstrips 

2) Visual yang tak diproyeksikan 

(a) Gambar dan foto 

(b) Poster 

(c) Charts 

(d) Grafik 

(e) diagram 

(f) Pameran,  

(g) papan info 

(h) papan bulu. 



1.2.6.2 Seels & Glasgow (1990 : 181-185) 

Terbagi Dalam Dua Kategori 

a. Media Tradisional 

3) Audio 

(a) Radio 

(b) Rekaman piringan 

(c) Pita kaset, reel, cartridge 

4) Penyajian multimedia 

5) Visual dinamis yang diproyeksikan 

(a) Film dan  

(b) Video  

(c) Televisi 

6) Cetak 

7) Permainan 

(a) Teka-teki 

(b) Simulasi  

(c) Permainan Papan 

8) Realia 



1.2.6.2 Seels & Glasgow (1990 : 181-185) 

Terbagi Dalam Dua Kategori 

b. Media Teknologi Mutakhir 

1) Media berbasis telekomunikasi 

 Telekonfren 

 Kuliah jarak jauh 

4) Media berbasis mikroprosesor 

 Computer-assisted instruction 

 Permainan komputer 

 Sistem tutor intelijen 

 Interaktif 

 Hypermedia 

 Compact (video) disc 



1.2.6.3 Menurut Leshin, Pollock & Reigeluth (1992) 

Dikelompokkan Dalam Lima Kelompok 

a. Media berbasis manusia    

1) guru,    

2) insruktur,    

3) tutor,    

4) main-peran,    

5) kegiatan kelompok,    

6) field-trip   

b. Media berbasis cetak    

1) buku penuntun,    

2) buku latihan (workbook),    

3) alat bantu kerja,    

4) lembaran lepas   



1.2.6.3 Menurut Leshin, Pollock & Reigeluth (1992) 

Dikelompokkan Dalam Lima Kelompok 

c. Media berbasis visual  

1) buku,  

2) alat bantu kerja,  

3) bagan,  

4) grafik,  

5) peta,  

6) gambar,  

7) transparansi,  

8) Slide 

d. Media berbasis audio-visual  

1) video,  

2) film,  

3) program slide-tape,  

4) televisi 

e. Media berbasis computer  

1) pengajaran dengan bantuan computer,  

2) interaktif video,  

3) Hypertext 



SESUAI 

DISESUAIKAN 
DENGAN  

MODIFIKASI 

PINJAM 

 
 
 
 

DIGUNAKAN /  
DIMANFAATKAN  

UNTUK  
KEPERLUAN 
BIMBINGAN 

DAN 
KONSELING 

 
 
 
 
 

TERSEDIA 

MENGEMBANGKAN 

BELI 

TIDAK 
SESUAI 

TIDAK  
TERSEDIA 

 
MEDIA  

DAN 
TEKNOLOGI 

 

PETA KOGNITIF PEMANFAATAN MEDIA DALAM BIMBINGAN DAN KONSELING 



Memanfaatkan Media dan 
Teknologi dari berbagai sumber 

terutama Internet 



DOWNLOAD MEDIA VIDEO DI YOUTUBE 



 



 





Bagaimana mengembangkan 
bahan dan media Bimbingan dan 

Konseling yang baik? 



Bahan dan Media tersebut harus memenuhi 
syarat sebagai berikut: 

• Sesuai kebutuhan siswa (masalah, harapan dan 
minat siswa ) 

• Sesuai dengan wawasan (Pengetahuan dan 
Pengalaman) Guru BK  dituntut memiliki 
pengetahuan dan keterampilan tentang : 

– Need Assesment/Analisis Kebutuhan Bahan dan Media 

– Keterampilan Pengembangan Bahan dan Media 
Bimbingan dan Konseling 

– Diperlukan pelatihan-pelatihan keterampilan seperti 
yang dilakukan oleh MGBK Kab. Sleman 



JAWABAN DARI PERMASALAHAN 

Misalnya “Masalahnya Tidak Lulus UAN” 
• Dijawab dengan menyiapkan bahan sesuai permasalahan 
• PREVENTIF                = Mengembangkan Sikap dan Kebiasaan  
                                               Belajar untuk menghadapi UAN 2011 
• KURATIF                     = Meski Ga Lulus UAN, masih ada Remidi 
• PENGEMBANGAN   = Tips Agar Sukses UAN 2011 

Mengutip Pendapat Prof. Rosjidan (Guru Besar BK UM Malang) 
• Apa yang diharapkan tidak terjadi, apa yang tidak 

diharapkan malah terjadi 
Misal:  
• Ingin lulus UAN, kenyataannya tidak Lulus UAN 
• Tidak mau masuk jurusan IPS, kenyataannya malah 

masuk kelas IPS 

Bagaimana bapak dan ibu menyiapkan 
bahan Bimbingan selama ini? 

MASALAH 

BAHAN 
BIMBINGAN 

DAN 
KONSELING 

Sumber: Agus Triyanto, 2011 

1. Masalah Pribadi 

2. Masalah Sosial 

3. Masalah Belajar 

4. Masalah Karir 



Rekaman Audio, Rekaman 
AudioVisual, Presentasi 
Multimedia, CD Interaktif 

TEORI  

SKENARIO WORKSHOP PENGEMBANGAN MEDIA DALAM PPGBK/K 

PRAKTIK PENGEMBANGAN MEDIA BIMBINGAN DAN KONSELING 

Media BK yang 
sudah ada & 

dipergunakan  
di Sekolah 

Pemilihan Software 
Komputer 

WAWASAN 
MEDIA 

BIMBINGAN 
DAN 

KONSELING 

1 

ANALISIS 
KEBUTUHAN 

2 

PENGEMBANGAN BAHAN 
BIMBINGAN DAN KONSELING 

3 

PENGEMBANGAN MEDIA 
BIMBINGAN DAN KONSELING 

4 

Permasalahan Siswa 

MEDIA LACAK 
MASALAH 

Data Masalah Siswa 
Data Pilihan Media 

Bahan/Materi Bimbingan 

1. Bimbingan Pribadi 

2. Bimbingan Sosial 

3. Bimbingan Belajar 

4. Bimbingan Karir 

Pengembangan Media 
Grafis  

Pengembangan Media Elektronik 

Brosur, Poster, Gambar, 
Newsletter 

REFLEKSI PENGGUNAAN MEDIA BK MENGGUNAKAN MEDIA BK 
Sumber: Agus Triyanto, 2011 



Untuk memahami kebutuhan 
permasalahan Siswa diperlukan 

Need Assesment? 



Definisi Analisis Kebutuhan 

• Menurut Morrison (2001: 27), kebutuhan (need) 
adalah kesenjangan antara apa yang diharapkan 
dengan kondisi yang sebenarnya, keinginan 
adalah harapan ke depan atau cita-cita yang 
terkait dengan pemecahan terhadap suatu 
masalah.  

• Sedangkan analisis kebutuhan adalah alat untuk 
mengidentifikasi masalah guna menentukan 
tindakan yang tepat. (Morrison, 2001: 27). 







Analisis Kebutuhan akan dibahas 

• Perencanaan Program BK | Pengembangan 
Bahan dan Media BK 

– Pedoman Observasi 

– Pedoman Wawancara 

– Angket Analisis Kebutuhan 

– Media Lacak Masalah (ini yang akan kita bahas)  

– Daftar Cek Masalah 



Media Lacak Masalah 

• Media Bimbingan Tradisional yang sangat kita 
kenal tetapi tidak populer di mata siswa-siswa 
di sekolah 
– Media Kotak Masalah         (menuntut Siswa Aktif) 

– Papan Bimbingan Masalah (menuntut Siswa Aktif) 

• Mengembangkan media yang dapat melacak 
masalah  menuntut konselor secara aktif 
– Data Permasalahan Siswa kelompok | individual 

– Data Media yang dibutuhkan 



Tahapan Pengembangan Media Lacak Masalah 

1. Melancarkan daftar isian permasalahan dan 
media 

2. Analisis permasalahan dan Media 

3. Pengembangan Media Lacak Masalah 

4. Melancarkan Media Lacak Masalah 

5. Analisis Media Lacak Masalah 

 



daftar isian permasalahan dan media 



Analisis Permasalahan dan Media 



Analisis Permasalahan dan Media 



Melancarkan Media Lacak Masalah 



Analisis Media Lacak Masalah 



Analisis Media Lacak Masalah 











PENGEMBANGAN 
BAHAN 

BIMBINGAN DAN 
KONSELING 



Daftar Mahasiswa Pengembang Bahan Bimbingan Pribadi 



Daftar Mahasiswa Pengembang Bahan Bimbingan Sosial 



Daftar Mahasiswa Pengembang Bahan Bimbingan Belajar 



Daftar Mahasiswa Pengembang Bahan Bimbingan Karier 



PENGEMBANGAN 
MEDIA  

BIMBINGAN DAN 
KONSELING 



Media Grafis 

• Poster 

• Modul 

• Brosur 

• Booklet 

• Newsletter 

• Gambar 

• Komik 



Contoh Media 
Poster 

Bimbingan 





Contoh Modul 
Bimbingan 



Contoh Komik Bimbingan 



Media Elektronik 

• Rekaman Audio (Bermain Peran|Role Playing) 
– Psikodrama 
– Sosiodrama 

• Rekaman Video 
– Psikodrama 
– Sosiodrama 
– Simulasi Bimbingan Pribadi, Sosial, Belajar dan Karier 
– Permainan 

• Presentasi Multimedia 
• CD Interaktif (Menggunakan|mengembangkan) 
• Film (menggunakan sesuai kebutuhan) 

 



Rekaman Audio | Rekaman Video 

• Pratikum Bimbingan 
Belajar 

• On-Air di Magenta 
Radio UNY 

• Simulasi Praktik 
Bimbingan Belajar 

• Simulasi Praktik 
Bimbingan Karir 

• Field Trip / 
Karyawisata 

• Sosiodrama 



Contoh Presentasi Multimedia 



Contoh Media CD Interaktif 



Contoh Media CD Interaktif 



Contoh Media Film 




